开放教育招生在全省各级电大共同努力下，取得了喜人成绩，全省共计招生 人，比去年同期增长19.07%。其中地铁1号线延伸段建设现场已建成的邵逸夫医院下沙院区**区青少年宫**区蛇年元宵灯会深入实施“蓝领成才”工程投用一批优质农贸市场老年食堂广受欢迎多措并举，促进就业上沙社区回迁安置房环境整治
谋民生之利，解民生之忧。蛇年伊始，下沙新城的市民对学有所教、劳有所得、病有所医、老有所养、住有所居、行有所畅有了新的期盼。而这些老百姓最关心最直接最现实的愿景，也早已提上了杭州经济技术**区*工委、管委会的议事日程。
3月1日，**区即宣布推出新一轮十大民生工程，深入实施百姓安居、教育强基、医卫利民、公交便民、文化惠民、就业促进、环境提升、养老服务、职工素质提升等为民办实事工程，着力提升公共服务水平，不断提高**群众的幸福感和满意度。
拆迁居民欢天喜地地搬进一座座新建的高楼；小孩们进入小区旁新落成的学校，在窗明几净的大教室里上课；在绿意葱茏的河道边、公园里，人们或锻炼身体、或休憩散步……一座欣欣向荣的新城，铺展开幸福和谐的品质生活画卷。**区在加快经济发展和城市化建设的同时，把建设富裕富有、魅力彰显的和谐社会作为根本落脚点，强化以人为本、执政为民的根本要求，立足创业之区、移民新区的实际，在经济持续健康发展的基础上，以“十个更好”为目标，以保障和改善民生为重点，加强和创新社会管理，健全公共服务体系，推动和谐社会建设，让**群众共享**区发展成果，开创社会和谐人人有责、和谐社会人人共享的生动局面。
1百姓安居工程
目标：全力推进保障房建设，开工建设拆迁安置房12.4万平方米，竣工拆迁安置房37.1万平方米，扎实推进5个社区回迁安置工作；继续推进5.2万平方米公共租赁房建设，基本建成41.5万平方米人才公寓和人才专项用房。
解读：伴随着一幢幢整齐靓丽的高楼拔地而起，**区的保障房建设不断收获硕果。去年，新开工公租房8.4万平方米，加快建设18.4万平方米人才专用房、23.1万平方米人才公寓，建成投用120万平方米外来人员公寓，竣工113万平方米安置房。
今年，**区以提升品质为目标，加快完善城市功能，平稳推进拆迁安置，坚持以人为本，不断探索和解决安置过程中居民关心和关注的问题，扎实做好5个社区1400余户居民的回迁安置工作。同时，深入开展“工程质量管理年”活动，强调“精品”意识，把百姓安居工程打造成“精品化”工程。
2科教强基工程
目标：开工建设学正中学、世茂小学、新市民学校、国际幼儿园等8个中小学、幼儿园项目；继续推进大学城北小学、幼儿园建设；建成投用金隅小学、上沙幼儿园、头格幼儿园；成立**区教师进修学校，加强师资教育培训，提升教育队伍能力。
解读：**区坚持教育优先发展战略，进一步夯实教育发展基础。去年，又一批崭新的学校、幼儿园建成。听涛幼儿园、云水苑幼儿园、星河幼儿园二期交付使用；上沙幼儿园、头格幼儿园、江湾小学、大学城北小学、大学城北幼儿园开工建设，头格、上沙幼儿园启动装修，江湾小学年底结顶，青少年宫启动运作。
百年大计，教育为本。**区紧紧围绕“好上学、上好学”的工作目标，以省义务教育发展基本均衡区、省教育现代化区、市学前教育达标区创建工作为抓手，进一步推动教育均衡发展，全面提升教育品质和内涵。今年将研究出*系列政策，制订**区教育发展“三年行动计划”，加快出*人才引进、教师培养、教育经费保障、教学质量管理、民办学校扶持等系列政策，优化教育发展环境，拓展教育资源保障。3医卫利民工程
目标：开工建设朗琴、中沙社区卫生服务站，推进东方医院二期、白杨街道社区卫生服务中心建设，下沙医院、下沙街道社区卫生服务中心正式营运。积极推进中医药进社区；举办百场健康知识讲座，推进医疗健康教育进企业、进高校、进社区、进工地。
解读：在家门口，就能享受到方便的医疗卫生服务，对新城市民来说已不是梦想。
**区不断优化医疗资源，完善卫生服务网络。到去年社区卫生服务站已达15家，今年继续加强社区卫生服务网络建设，进一步打造“15分钟公共卫生服务圈”。深化“健康**区”建设，将建设1-2家健康示范基地，组建百名家庭健康***队伍；开展健康教育进机关、进企业、进高校、进社区、进工地的“五进”活动，举办百场健康知识讲座，全面提高居民的健康素养和健康技能。此外，还进一步提升社区卫生服务内涵，推进中医药进社区工作，推广中医药适宜技术。到年底，争取全区社区卫生服务中心开展10项以上中医药适宜技术，每个社区卫生服务站开展5项以上适宜技术。4公交便民工程
目标：继续推进地铁一号线延伸段、德胜高架东延伸段工程；开通下沙至萧山机场大巴专线；优化公交线路3条，新建公共自行车服务点20处，公交候车亭50座，投放公共自行车800辆。开工建设停车公共泊位600个，投用400个。
解读：对外交通的便利是城市化建设水平的重要标志之一。如今，新城市民的交通出行可谓发生了翻天覆地的变化。去年以来，地铁一号线一期工程**区段正式运行，下沙延伸段三个站点全面开工，德胜高架东延伸段、沿江大道、东湖路、文汇立交、绕城新增下沙南出入口等项目取得突破性进展，都将使下沙新城与主城区真正实现“无缝连接”。
同时，**区加大“五位一体”公交网络体系建设力度。按照“地铁、普通公交、快速公交、出租车、公共自行车”五位一体公交网络体系建设要求，实施公交网络设施完善工程。今年将继续为公交线路配置公交候车亭，围绕地铁及三甲医院，重点优化完善地铁与居住区、商业区、学校、医院、重点企业间的公交接驳。
5文化惠民工程
目标：举办蛇年元宵灯会、白杨街道第二届社区文化节、“下沙之韵”摄影大赛、书画大赛等一系列群众文化活动，送20场文艺演出、100场电影进社区，丰富群众精神文化生活。
解读：金蛇舞春庆元宵。刚刚过去元宵节，下沙灯会现场分外热闹，吸引了12万新城市民出游，**区宽阔的马路、广场都成了欢乐的海洋。
“文化下沙”品牌越来越响亮。构建公共文化服务体系是**区文化惠民的重要组成部分。从一年一度的元宵灯会、职工运动会、大学生文化艺术节、“下沙之韵”摄影大赛，到新举办的新杭州人歌手大奖赛、社区文化艺术节，**区企业文化、校园文化、社区文化相得益彰。
2013年**区将继续完善公共文化服务设施建设，实施“432”文化设施提升工程，即新建四个“一证通”点，三个社区公共电子阅览室和两个市级文化示范社区，初步形成区、街道、社区三级公共文化设施网络体系。举办摄影大赛、书画大赛、送文化和电影进社区等一系列群众文化活动，满足**区老百姓对精神文化生活的需求。以打造品牌为抓手，办好精品文体活动，积极承办大型赛事。6就业促进工程
目标：失业人员实现再就业1200人；新增城镇就业人数6700人，杭州经济技术开发区2013年“十大民生工程”启动(组图)，四川电大教学平台城镇登记失业率控制在4%以下；大学生创办企业总数突破1000家，创业带动就业人数5000人。
解读：“岗位进社区，服务到家门”。3月7日，一场春季大型招聘会又将在下沙举行。围绕保障和改善民生，**区大力开展创建充分就业**区和创业型**区工作，积极搭建服务平*，深入破解企业阶段性“招工难”，扎实推进社会保障工作。
今年，**区继续深入推进“双创”工作。进一步完善失业人员动态监测、就业帮扶和创业服务等三项机制，创新服务举措，优化就业创业环境。全面开展四类人员“菜单式”帮扶，以困难人员帮扶为切入点，探索建立失业人员、失土农民、就业困难人员、未就业大学生的就业创业“菜单式”帮扶，建立健全公共就业创业指导服务体系，定期开展创业项目展示月活动，促进各类人员实现就业。大力推广“五个一批”经验做法，有效**社区公益性服务岗位，多渠道解决就业困难群体的就业难题。依托**区大创园、电子商务园、和达文创园等特色园区，宣传和落实小额担保贷款政策，进一步打造大学生创业带动就业下沙模式，营造浓厚创业氛围。7公共配套工程
目标：开工建设沿江及大学城北2个公共服务中心和**人综合服务大楼；新建公厕5座，建成投用中心区环卫用房。开工建设智格农贸市场，投用下沙农副产品综合市场、海天农贸市场，积极推进菜篮子直通车进社区。
解读：硬件一流的农贸市场、造型别致的公共厕所、便捷的社区便民服务……这是新城市民对便捷生活的美好向往，也是**区一个个帮居民实现理想的脚步。
今年，**区将以群众需求为导向，大力推进公共设施建设和便民服务工作。如白杨街道设置统一的门头招牌和社区便民服务标识，打造社区服务品牌。在多蓝水岸开展“社区大管家”服务试点的基础上，在各社区推行一卡(社区服务一卡通)、一册(社区服务手册)、一线(社区服务热线)、一岗(社区大管家岗位)服务举措2013年重大工业项目在各地州市分，为居民群众提供便利服务。下沙街道立足城市规模扩张需求，配套推进公共服务设施建设。加快启动中心区块、新元区块、元成区块场、智格地块4个农贸市场的建设前期工作，促进项目早日开工。扎实推进街道城市管理综合用房、综合管理服务中心等项目的开工建设。
8环境提升工程
目标：实施截污纳管项目13个，新增截污量3000吨/日；实施二号渠、高教景观东渠等2条河道的环境综合整治；新增城市绿地46万平方米；深入实施大气环境整治三年行动计划，加强对重点污染源的整治力度，开展废气在线自动监测**试点工作，进一步提升大气环境质量。
解读：品质新城的建设离不开生态环境的品质提升。今年，**区将以建设“美丽下沙”为重点，着力推进生态文明建设。坚持“五位一体”，营造“清洁、亲水、清净、绿色、无视觉污染”的人居环境。
今年**区将继续组织社区“认养”烟囱活动、启动第二批工业企业有机废气的整治等，强化大气污染综合整治不遗余力。在绿化景观建设方面，**区紧紧抓住国家生态工业示范园区创建以及三江两岸整治工作开展的这一机遇，提升绿化景观建设，继续大力推进沿江40米绿化带建设和金沙湖绿化等项目的建设，加快北部区块绿化建设。
水青岸绿的河道已成为城市一道靓丽的风景线。河道建设将在新的一年继续大力推进，启动2号渠和高教景观东渠建设，加快推进幸福渠、新华河、纬三渠等河道的建设前期工作。深入推进截污纳管工作，查找排污源头，落实举措，做到彻底截污。
9养老服务工程
目标：完善养老管理服务体系，成立**区养老服务指导中心；累计建成28个社区居家养老服务站，享受居家养老**购买服务的老年人数达到220人以上；新增5个老年电大教学点，在册学员数量达到760名。
解读：老有所养，老有所乐。在多蓝水岸社区的“夕阳红”老年食堂，硬件设施位居杭城前列，菜肴价廉物美，深受居民欢迎；社区居家养老服务站、老年活动室一应俱全……这只是**区养老管理服务体系的一个缩影。
今年**区成立养老服务指导中心，加强对全区养老服务事业的指导。同步推进机构养老、居家养老工作，完成市**下达的养老机构床位数建设任务。积极开展“老年宜居社区”创建，进一步加快社区居家养老服务站建设，提高居家养老**购买比例，扩大老年电大招生规模；加强老年食堂、托老所等社区养老设施、服务站点的规范化建设，努力打造特色亮点；积极开展“敬老文明号”创建，动员社会各界力量开展为老服务，营造尊老敬老的社会氛围。10职工素质提升工程
目标：深入实施“蓝领成才”职工素质教育工程，搭建区校企三方共建平*，服务企业与职工需求，优化教学内容，全年新增受教育人数4000人，累计受教育人数突破 人。
解读：知识改变命运，技能成就未来。**区实施产业升级改造，提高自主创新能力，离不开职工队伍技术素质和创新能力的提高。
“蓝领成才”职工素质教育工程，是**区职工利用业余时间走进课堂进行知识充电的有效途径。一大批职工由此实现了“厂门口上大学”的梦想。去年**区新增受教育人数4136人，累计受教育人数达到 人。
今年，“蓝领成才”职工素质教育工程继续深入实施。结合**区和企业发展实际，畅通校企沟通渠道，密切关注岗位需求，丰富教学科目，优化教学内容，使职工所学与企业所需更好地衔接。加大力度推进学历教育，不断丰富办班方式，如东芝高校学堂等，根据职工需求确定专业。拓宽思路，积极争取各种社会资源，推出多门类、多专业的免费办班。继续举行全区职工免费技能培训，安排专项经费、选择企业和职工最需要的专业办班。
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